STATEMENT

DOKUMENTENVERARBEITUNG, VERSAND UND MANAGEMENT

X

Fiir den regelméafigen Versand von sensiblen Dokumenten wie Spar- und Konto-
ausziigen, Tagesberichten, Umsatzlisten oder Auftragsbestatigungen miissen
Unternehmen besondere Sicherheitsvorkehrungen einhalten. Au3erdem sind
diese Informationen in der Regel zeitkritisch und vertraulich.

Wir haben die Losung:

Der STATEMENT MANAGER, eine automatisierte
Losung zum sicheren, elektronischen Dokumenten-
versand, verwendet die neueste Technologie, um sen-
sible Informationen oder rechtsverbindliche Doku-
mente sicher und pinktlich zu ubermitteln. Die
Daten werden direkt aus der unternehmenseigenen
Hostanwendung tibernommen und versendet. Der
STATEMENT MANAGER erhoht die Zustellrate, er
steht fiir absolute Vertraulichkeit und Sicherheit und
senkt die Anzahl falsch oder zu spdt gelieferter
Dokumente.

Verwendungsmoglichkeiten des
STATEMENT MANAGERS:

¢ Konten- und Saldenaufstellungen
¢ Auftrags-, Bestell- und Kaufbestatigungen

® Reservierungs- und Buchungs-
bestdtigungen

e Mitteilungen von Bonusprogrammen
(z. B. Club- oder Membercards)

Wirtschaftliche Vorteile

Der STATEMENT MANAGER verringert die Kos-
ten und bietet eine wesentliche Arbeitserleichte-
rung. Immer mehr Unternehmen haben mittler-
weile erkannt, dass sie durch die Umstellung vom
Postversand auf den elektronischen Dokumenten-
versand via Fax oder eMail hohe Kosteneinspa-
rungen erreichen kénnen. Weitere Vorteile des
elektronischen Versands sind der erhebliche

Informationsvorsprung gegeniiber brieflichen In-
formationen und die sichere Auslieferung auch zu
Spitzenzeiten, die elektronische Weiterverar-
beitung (z.B. in Finanzbuchhaltungs- oder Cash
Management Programmen) sowie die erleichterte
Archivierung der Dokumente. Auch die Errei-
chung strategischer Ziele wie verbesserter Kun-
denservice und eine optimale Kontrolle sind aus-
schlaggebend.
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Integration in betriebliche Ablaufe

Der STATEMENT MANAGER kann innerhalb
kurzer Zeit in die betrieblichen Arbeitsabliufe
integriert werden und verursacht keinerlei Kosten
in Hard- oder Software. Die Dokumentendaten
werden iber eine konfigurierbare Schnittstelle

direkt aus der Hostanwendung itbernommen. Die
eMail Dokumente konnen mit der Option Secure-
Mail auch verschliisselt versendet werden. Der
Empfinger benostigt dann zum Offnen ein Pass-
wort.

Nach der Ubermittlung via Fax oder eMail, konnen
die Versandstatistiken direkt iiber das Internet
abgerufen werden.

Das Ergebnis — Kostensenkung

und verbesserter Service

Der STATEMENT MANAGER verhilft Unter-
nehmen zu quantifizierbaren Kosteneinsparungen
im Personal- und Servicebereich. Manuelle Pro-
zesse und die Dateneingabe per Hand sind oftmals
mit Fehlern behaftet, der mogliche Vertrauens-
verlust bei schwerwiegenden Fehlern ist insbe-
sondere bei Finanzdienstleistern hoch. Interne
Sicherheitsrichtlinien kénnen mit groferer Wir-
kungskraft umgesetzt werden.

Der STATEMENT MANAGER
unterstiitzt Unternehmen:

o Zeitkritische und vertrauliche Dokumen-
te sicher elektronisch zu versenden

e Personal, Service, Druck- und Papier-
kosten zu reduzieren

e Abldufe zu automatisieren und eine ho-
he betriebliche Effizienz zu erreichen

e Sicherheitsstandards zu erweitern

e Kundenzufriedenheit durch verbesser-
ten Service zu steigern

e Fehler und Beschwerden zu minimieren

e Wettbewerbs- und Marketingvorteile
auszubauen

Premiere Global Services ist ein weltweit tdtiges Dienstleistungs-
unternehmen mit einem umfassenden Portfolio yon Kommunika-
tionslosungen. Durch unsere ASP-basierenden Services wird die
interne und externe Kommunikation in unternehmenskritischen
Geschiiftprozessen automatisiert und vereinfacht. Damit steigern
unsere Kunden Produktivitdt, Wirtschaftlichkeit und Kunden-
bindung. Neueste Technologien sorgen fiir unbegrenzte Kapazitc-
ten und maximale Ausfall- und Datensicherheit. Brancheniiber-
greifend nutzen Unternehmen unsere Anwendungen fiir die CRM
Automatisierung, fur Dokumentenmanagement, -verarbeitung
und -versand, Alarmierungen & Benachrichtigungen und in der
Automatisierung von Marketing Kampagnen.

Premiere Global Services
XPEDITE SYSTEMS GmbH
Inselkammerstrafie 8
D-82008 Unterhaching

Tel.: +49(0)89/6 66 77-0
Fax: +49(0)89/6 66 77-399
www.premiereglobal.de
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